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Liebe Anwohnerinnen und Anwohner,

vielleicht sind wir uns im vergangenen oder bereits in diesem Jahr schon einmal begegnet, vielleicht haben Sie 
bei uns sogar schon Platz genommen. Wir sind das Forschungs- und Entwicklungsprojekt HEAT, das auf den 
Straßen der HafenCity den ersten automatisiert fahrenden Kleinbus Hamburgs im ÖPNV erprobt.

Nachdem wir erfolgreich die Testphase ohne Mitfahrten auf der erweiterten 1,8 Kilometer langen Strecke 
durch die Straßen Am Sandtorkai und Am Kaiserkai beendet haben, können nun auch Sie wieder mitfahren. 
Ab Anfang August heißt es: Einsteigen bitte!

Um in unserem automatisierten Kleinbus Platz zu nehmen,  
müssen Sie sich lediglich einmalig in der HEAT-App kostenlos registrieren.

Da unser Kleinbus im realen Verkehr mit 25 km/h unterwegs sein wird, kann es hier und da einmal zu kleinen 
Verzögerungen auf der Strecke kommen. Dies bitten wir vorab zu entschuldigen. Zudem bitten wir Sie, vom 
unrechtmäßigen Parken oder Halten auf der Straße abzusehen, da dies den automatisierten Betrieb des HEAT- 
Fahrzeugs stark beeinträchtigen könnte.

Alle weiteren Informationen, Hintergründe und News zum Projekt finden Sie unter hochbahn.de/heat. Gerne 
beantworten wir Ihre Fragen auch per Telefon unter 040/32 88-27 23.

Viele Grüße
Ihr HEAT-Team

HEAT is back! 
Jetzt einsteigen und mitfahren

HEAT –  
Autonomous driving bus


